
採用定着支援サービス

1



業務内容のご案内～採用定着支援サービスに含まれるサービス～

採用定着支援サービスのスタートにより、

「まったく新しい採用手法の習得と採用の仕組化」を実現できます。

１.採用定着支援サービスに含まれる内容

今回の採用定着支援が定着する人材の採用と採用の仕組化をスタートさせるきっかけに

① 競合他社の労働条件の調査、及び報告
② 採用基準・不採用基準シートによる基準の明確化
③ 従業員アンケートの実施によるストロングポイントの確認、ミスマッチの減少
④ 求人ターゲット層の確認および採用ブランディングの構築コンサルティング
⑤ 自社採用専用サイトの構築と運用
⑥ 訴求効果が高い反応がある求人原稿の作成
⑦ 定着支援にマッチするおススメ“適性検査”のご紹介
⑧ 定着する人材を確保するための応募時の手順ワークシートのご提供
⑨ 面接案内状などの文案のご提供
⑩ 面接準備チェックリストの作成ワークシートのご提供
⑪ 面接方法のご提案、並びにトークスクリプトワークシートのご提供
⑫ 面接時のマストチェックポイントのご提案
⑬ 面接終了後の対応方法のご提案
⑭ 内定辞退を予防するためのノウハウのご提供
⑮ 入社後フォロー面談時のワークシートのご提供

2



業務内容のご案内 ～採用定着支援サービスの業務フロー~

採用の仕方を劇的に変えて、コスト削減と時間を創出！
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業務内容のご案内 ～競合他社の労働条件調査~

競合他社の労働条件を確認して、地域相場を確認する。

≪競合他社の労働条件調査結果≫

（なぜ競合他社を調べるのか）
・採用予定の職種の現在の世間相場を確認し、世間相場並みの労働条件を設定するため。
※最低賃金での求人では、そもそも応募が来ない可能性が高いです。 4



業務内容のご案内 ～採用・不採用基準シートの作成～

採用・不採用基準シートを作成。ミスマッチをなくす（オプション）

（なぜ採用・不採用基準シートを作成するのか）
・採用不採用基準を明確にすることで、面接官による判断の相違を少なくし、
採用のミスマッチを無くします。
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業務内容のご案内 ～従業員アンケートの実施～

従業員アンケートを実施して、会社の強みを確認する。

（なぜ従業員アンケートを実施するのか）
・自社のストロングポイントを再発見して、求職者に訴求すべき項目を確認します。
・求職者のアンケート結果を求人原稿に掲載することで、求職者の不安感を払しょくし、
応募率の上昇を目指します。
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業務内容のご案内 ～原稿作成ヒアリングの実施～

原稿作成ヒアリングを実施して、求人内容を確定する。

（なぜヒアリングを実施するのか）
・もちろん求人内容を確定するためのヒアリングが最大の目的です。
・併せて自社の過去や現在、そして3年後の将来どのようになりたいかなど、目的の明確に
役立ちます。
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業務内容のご案内 ～採用ブランディングの構築～

採用ブランディングを構築、マッチする人材を獲得する。

採用ターゲット 立地条件 給与目安

働く動機

スタッフ間の関係 福利厚生・待遇 職場の雰囲気

採用PR採用ブランディング

どんな人が働いているか？
メインターゲットは？
サブターゲットは？

都心・郊外？
通勤手段は何がある？
駐車場はある？

給与目安はどれくらい？
経験者の場合は？
未経験者の場合は？

社員はナゼ働いている？
↓↓↓

仕事？ 雰囲気？ 近い？

一番の売りは？
↓↓↓

待遇？ 手当？ 休日？
福利厚生？

選ばれるための工夫は？
応募しやすい？

平均勤続年数は？
笑顔で挨拶できる？
気軽に会話できる？

求職者の最大価値は？
ワンワードで言うと？

どんなかかわり方？
↓↓↓

カジュアル？
フレンドりー？

（なぜ採用ブランディングを構築するのか）
・最大の目的は「自社が欲しいと考える人材の採用」です。これによりマッチ度が高い人材を
獲得しやすくなります。
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before
住設設備市場ルート営業（正社員）

住宅設備機器等の提案を行なっていただきます。

営業先は、ハウスメーカー・工務店・リフォーム工事
店・設備工事店等

after

住宅設備機器
ってなに？

どのような
スキルが必要？

成長できる？

お客様との
関係は？

業務内容のご案内 ～求人原稿の作成～

今までよりお金を掛けずに人材を獲得する求人原稿を作成する。①

住設設備市場ルート営業（正社員）

既存の顧客向けに、システムキッチンやユニットバスなど
の住宅設備機器等の提案を行なっていただきます。

営業先は、ハウスメーカー・工務店・リフォーム工事店・
設備工事店等です。

20年の歴史を持つ当社では、50社以上と安定した取引をし
ています。今回お任せするお仕事は、既存顧客との信頼関
係をより強固なものにして、取引をさらに大きくしていく
ものとなります。

業界未経験でも安心です。1ヶ月目は事務と業務を経験して
頂き、業界の知識を身に着けて頂きます。その後3ヶ月目ま
では先輩の営業同行をして、取引先の特徴やニーズを掴み
担当を引き継いで行く流れとなります。実際の提案などを
見ながら仕事を覚えていくことが出来るので、着実に提案
営業のスキルを身につけることができます。
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業務内容のご案内 ～求人原稿の作成～

今までよりお金を掛けずに人材を獲得する求人原稿を作成する。②

【テキストのみ】
創業〇〇年、〇〇名で協力して頑張っている
職場です。

【テキスト＋画像】
創業〇〇年、〇〇名で協力して頑張っている
職場です。

【画像例】
コツは『人間関係の良さをアピールする』ような写真
を撮る事

【ナゼ？】
退職理由の70％が“人間関係”で第一位！
だから、そんな画像で
“人間関係の良好さ”をアピール！

↓↓↓写真が無理なら“図解“を入れる！↓↓↓

【ポイント】
競合他社に勝つには『共感されること』が重要！
だから共感されるような写真や動画を用意！
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業務内容のご案内 ～自社採用サイトの構築～

今までよりお金を掛けずにマッチする人材の応募率が劇的にアップ
する自社採用サイトを構築する。

採用サイト1.0⇒自社サイトでの求人

採用サイト2.0⇒自社採用専用サイト

採用サイト3.0⇒見せる採用専用サイト

採用サイト4.0⇒読み込ませる

採用専用サイト

◎クローリング対応型サイト◎
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業務内容のご案内 ～応募から面接までのワーク～
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≪オプション≫会社のFANになるためのワークをする。



業務内容のご案内 ～面接後から採用までのご提案～
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≪オプション≫会社のFANになるための面接後対応の提案。

『面接後の対応』のチェックポイント
採用したい人には職場見学を打診する。
感謝を込めて、お見送りをする。
採否の連絡を、できるだけ早く行う。
次の面接に進む際は、通過理由をしっかり伝える。
内定の場合は、電話では伝えない。



業務内容のご案内 ～入社後から定着（3ヶ月程度）までのワーク～

入社後フォローを適切に行うことで定着率を劇的に改善する（オプション）。

最初の“3ヶ月間”が勝負！

初めて
の休日
の前日

入社
2週間
後

入社
1ヶ月
後

入社
2ヶ月
後

入社
3ヶ月
後

定
着

入
社
日

ワークをする事で
解決します！

≪ポイントを抑えて面談する≫
そもそも面接で何を話したらよいかわからない。
どんな準備が必要なのかわからない。
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業務内容のご案内 ～採用活動の仕組化が進みます～

採用活動の属人化を防ぎ、仕組化して時間を創出する。

採用を仕組化すれば楽になるのは理解できるが、
自社で欲しい人材を採用する仕組化は大変！
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求人広告費の比較表
原稿修正職種期間料金タイプ媒体

最大３回無料１職種４週間
１２０万円
２０万円

最高
最低

無料２職種４週間
１００万円
３５万円

最高
最低

無料２職種４週間
８０万円
２０万円

最高
最低

５万円１職種４週間
１５０万円
２５万円

最高
最低

無料３職種４週間
８５万円
２５万円

最高
最低

無料１職種４週間
６４万円
２８万円

最高
最低

１承認３万円３職種４週間
１００万円
３５万円

最高
最低

（株式会社One 調べ:地域によって金額が異なる）
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